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UX stratég s více než 15 lety zkušeností s tvorbou digitálních produktů.
Nenavrhuji jen "obrázky", ale hledám skutečnou podstatu problému. Moje
práce propojuje obchodní cíle s potřebami uživatelů pomocí výzkumu,
funkčních prototypů a testování použitelnosti.

PRACOVNÍ ZKUŠENOSTI

Nezávislý Senior UX Konzultant 2009 — Současnost

Kompletní UX služby pro velké firemní klienty v bankovnictví, telekomunikacích,
logistice a e-commerce. Vedení designového procesu od výzkumu až po předání
vývojářům.
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Strategické vedení: Posun od individuální práce ke koordinaci designových
aktivit napříč analytiky, produktovými manažery a vývojovými týmy.

•

Komplexní systémy: Specializace na zjednodušování složitých workflow pro
interní nástroje a B2B platformy.

•

Dodávka: Tvorba high-fidelity wireframů a interaktivních prototypů
(Figma/Axure), které slouží jako detailní specifikace pro vývoj.

•

Optimalizace: Zvýšení konverze o 300+ % pro Člověka v tísni.•

Redesign klíčových onboardingových procesů pro Wüstenrot, což vedlo k
výraznému snížení míry opuštění.

•

Kompletní redesign info systému pro Penzijní fond České spořitelny.•

Návrh UX info systému pro Metrans. Snížení chybovosti o desítky procent,
ušetření 100+ MDs / rok.

•
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